Allgemeine Geschéftsbedingungen fir Gruppenangebote

1. Anmeldung

lhre telefonische wie schriftiche Anmeldung (Brief, Internet, E-Mail, Fax) stellt
einen verbindlichen Antrag zur Buchung einer Fihrung oder eines Tagespro-
gramms dar.

Sie erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung nicht aufgefihr-
ten Teilnehmer, flr deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fiir seine
eigenen Verpflichtungen einsteht. Der Anmelder versichert, fir alle mit ange-
meldeten Teilnehmende bewlimachtigt und vertretungsberechtigt zu sein und
erkennt auch fir die Gbrigen Teilnehmer diese Vertragsbedingungen an.

2. Bezahlung

Der wlle Preis ist entweder am Tag der Flhrung in bar zu bezahlen oder per
Rechnung. Hier gilt, dass die Rechnungssumme spéatestens 10 Tage nach
Rechnungsstellung auf unserem Konto eingegangen sein muss.

3. Leistungsumfang
Der Umfang der vertraglichen Leistung ergibt sich aus der Bestatigung.

4. Absage durch Veranstalter

Bei Kanufahrten kann es aus Sicherheitsgriinden erforderlich sein, dass der
gebuchte Termin nicht wahrgenommen werden kann (Hochwasser, Niedrig-
wasser, Unwetter). In Absprache mit dem Kunden wird bei Absage ein Ersatz-
termin vereinbart. Bei den Esslinger und Stuttgarter Erlebnisfiihrungen gilt: Die
angebotene Fihrung findet bei jedem Wetter statt. Wenn Gefahr in Verzug ist,
kénnen Touren unsererseits abgesagt werden. In Absprache mit dem Kunden
wird ein Ersatztermin vereinbart.

5. Umbuchungen/Stornierungen

Der Anmelder / Teilnehmer kann jederzeit vom Vertrag zuriicktreten. Hierfiir
wird jedoch eine angemessene Entschadigung fir die entstandenen Aufwen-
dungen erhoben. Ein Rucktritt oder die Umbuchung ist schriftlich vorzuneh-
men. Grundlage der Stornierungsgebiihr bildet die in der Bestatigung genannte
Personenzahl.

Bis 6 Wochen vorher: 10% des Gesamtpreises

Bis 3 Wochen vorher: 30% des Gesamtpreises

Ab der 3. Woche bis 1 Woche wvorher: 50% des Gesamtpreises

Ab 7 Tage bis 3 Tage wvorher: 90% des Gesamtpreises

Bis 2 Werktage vor Beginn oder Nichterscheinen: 100% des Gesamtpreises

Bei Gruppenbuchungen gilt:
Die vom Veranstalter bestétigte Teilnehmerzahl bei den Esslinger oder Stutt-
garter Erlebnisfihrungen ist verbindlich. Eine Anderung der Teilnehmerzahl ist
dem Veranstalter mitzuteilen.

Bei gebuchten Esslinger Erlebnisflhrungen in Kombination mit einem Essen
gilt die zwei Tage wvor Veranstaltungsbeginn dem Veranstalter verbindlich mit-
geteilte Personenzahl als Berechnungsgrundlage. Eine kurzfristige Erhéhung
der Teilnehmerzahl ist in Ausnahmefélle und nach vorheriger Ricksprache mit
dem Veranstalter moglich.

6. Haftung

Der Teilnehmer einer Erlebnis- oder Stadtfiihrung verzichtet auf eigene Haf-
tungsanspriiche gegen den Veranstalter, soweit der Schaden nicht vorsétzlich
oder grob fahrlassig verursacht wurde. Die Teilnahme an der gebuchten Fih-
rung erfolgt stets auf eigene Gefahr.

Erlebnisfiihrungen
Esslingen - Stuttgart

Hauptstralie 28
70563 Stuttgart (Vaihingen)

Telefon (0711) 346 09 99
Telefax (0711) 346 0993

info@esslinger-erlebnisfuehrungen.de
www.esslinger-erlebnisfuehrungen.de

Bank fur Sozialwirtschaft Stuttgart
IBAN DE26 6012 0500 0007 787002
BIC BFSWDE33STG

Esslingen am Neckar
Erlebnisfiihrungen (Schauspiel)
mit/ohne Gastronomie
Historische Stadtfiihrungen
Genussflihrungen
Begleit-/Tagesprogramme

Landeshauptstadt Stuttgart
Erlebnisfiihrungen (Schauspiel)
mit/ohne Gastronomie
Veranstaltungsmanagement

Ein Unternehmen der
Kreativ plus Gesellschaft
flir Werbung und
Kommunikation mbH

Hauptstrale 28

70563 Stuttgart (Vaihingen)
Telefon (0711) 2155-105
Telefax (0711) 2155-300
help@kreativplus.com
www.kreativplus.com
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